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Accompagnements individualisés en tourisme culturel 

2025-2026        
Le programme d’accompagnement individualisé de la SMQ est une démarche 
ponctuelle axée sur l’obtention de résultats concrets dans une perspective 
d’amélioration continue des pratiques. Le rôle de l’accompagnateur ou de 
l’accompagnatrice consiste à aider l’institution à analyser sa situation, à la 
conseiller dans sa prise de décisions et à valider ses démarches. Il ou elle n’agit pas 
à titre de consultant(e), mais plutôt comme guide. Les personnes participantes 
demeurent ainsi seules responsables de mettre en œuvre les actions nécessaires 
pour atteindre les résultats visés et prendre les décisions pertinentes et adaptées 
pour leur institution. 

Pour poser votre candidature au programme d’accompagnement individualisé en 
tourisme culturel de la SMQ, veuillez remplir ce formulaire. 

 

IDENTIFICATION 

•  Nom de votre institution muséale 
 

• Nom et prénom de la personne qui sera accompagnée 
 

• Titre 
 

• Courriel 
 

• Téléphone 
 

• Quel est le pourcentage de la clientèle touristique au sein de votre 
institution muséale ? 
 

• Est-ce que votre musée à un budget annuel d’opération de moins de 
400 000$ ? 

o Oui 
o Non 
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• Dans quelle région touristique est située votre institution?   

 
o Abitibi-Témiscamingue 
o Bas-Saint-Laurent 
o Cantons-de-l’Est 
o Centre-du-Québec 
o Charlevoix 
o Chaudière-Appalaches 
o Côte-Nord 
o Eeyou Istchee – Baie-James 
o Gaspésie 
o Îles-de-la-Madeleine 
o Lanaudière 
o Laurentides 
o Laval 
o Mauricie 
o Montérégie 
o Montréal 
o Nunavik 
o Outaouais 
o Québec 
o Saguenay-Lac-Saint-Jean 

 
 

DESCRIPTION DE VOTRE PROJET 

• Pour quel axe de l’accompagnement souhaiteriez-vous être 
accompagné(e) ?  
 

o Positionnement des institutions dans l'écosystème touristique 
québécois  

o Connaissance des publics 
o Accueil et service à la clientèle  
o Gestion organisationnelle 
o Tourisme responsable et durable 
o Autre (veuillez préciser)  
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• Quel est l’objectif principal de votre accompagnement ? (max 250 mots) 
 

• Décrivez brièvement votre situation actuelle en lien avec ce besoin. (max 
250 mots) 
 

• Quels sont les résultats que vous souhaitez atteindre au terme de 
l’accompagnement ? (max 250 mots) 
 

• Quelles sont les retombées souhaitées pour votre institution muséale à 
l’issue de cet accompagnement ? (max 250 mots) 
 

• Le nombre d’heures consacrées à l’accompagnement varie selon la 
nature du projet mais se situe habituellement autour de 15 heures. 
Quelle serait la manière idéale pour vous de structurer cet 
accompagnement (découpage, grandes étapes, échéancier) ?  
 

• Connaissez-vous un(e) expert(e) qui pourrait vous accompagner ? 
 
o  Oui  
o  Non 

 
• Nom et prénom de cette personne ressource. 

 
• Pourquoi souhaiteriez-vous travailler avec cette personne ? 

 
• Êtes-vous disponible pour la période allant du mois de février au mois de 

mai 2026 afin de réaliser ce travail d'accompagnement ?  
 

• Y a-t-il d’autres informations pertinentes que vous souhaiteriez partager 
en lien avec votre demande?   
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